Scenariusz III zjazd- opracowanie Indira Lachowicz
Cele ogólne:
Celem tego modułu jest zapoznanie z założeniami dotyczącymi kompleksowego
wspomagania szkół i zadań instytucji systemu oświaty, odpowiedzialnych
za wspieranie szkół. Przygotowanie uczestnika projektu do poprowadzenia wspomagania we własnej szkole/przedszkolu i do wprowadzania  zmiany w obszarze kompetencji kluczowych( cele z programu ramowego!)

Cele szczegółowe:
Uczestnik szkolenia:
· charakteryzuje proces zmian
· określa typowe reakcje ludzi wobec zmiany oraz projektuje strategie radzenia
sobie z nimi
· dostosowuje metody motywowania poszczególnych osób do ich potrzeb.
· wie, na czym polega zadanie uczestników szkolenia związane z organizacją
i prowadzeniem wspomagania szkół/przedszkoli w zakresie kształtowania
kompetencji kluczowych uczniów;
· zna założenia kompleksowego wspomagania szkół i zadania instytucji systemu
oświaty odpowiedzialnych za wspieranie szkół;
· analizuje czynniki warunkujące wprowadzanie zmiany i wykorzystuje je
w procesie wprowadzania zmiany podczas procesowego wspomagania szkół
·  rozumie procesowe wspomaganie szkoły;
· wskazuje główne zadania osób zaangażowanych w proces wspomagania
szkoły: specjalisty do spraw wspomagania, ekspertów, dyrektora szkoły,
nauczycieli, doradcy 
· Tworzy harmonogram własnych działań w procesowym wspomaganiu

Treści szkolenia zawarte w programie ramowym
· Zadanie uczestników szkolenia związane z organizacją i prowadzeniem
wspomagania szkół/przedszkoli w zakresie kształtowania kompetencji
kluczowych uczniów,
· System kompleksowego wspomagania szkół – wprowadzenie,
· Założenia kompleksowego wspomagania szkół,
· Zadania instytucji systemu oświaty odpowiedzialnych za wspieranie szkół –
zadania wspólne i specyficzne ośrodków doskonalenia nauczycieli, poradni
psychologiczno-pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych,
· Zadania osób zaangażowanych w proces wspomagania szkoły: specjalisty
do spraw wspomagania, ekspertów, dyrektora szkoły, nauczycieli,
· Współpraca z podmiotami zewnętrznymi wspomagającymi pracę szkoły,
· Aplikowanie o środki na wspomaganie
· Czym jest zmiana? Zmiana jako proces.
· Typowe reakcje, zachowania i postawy ludzi wobec zmiany. Wybrane sposoby
radzenia sobie z typowymi reakcjami wobec zmiany.
· Czynniki warunkujące wprowadzanie zmiany:
miękkie: wizja, włączanie pracowników, komunikacja, motywacja.
twarde (wg modelu DICE): DURATION - czas trwania wprowadzania zmiany;
IINTEGRITY - adekwatność doboru członków zespołu, spójność deklaracji
i działań; COMMITMENT - poziom zaangażowania wszystkich grup
w szkole, zobowiązanie do działań; EFFORT - dodatkowy wysiłek związany
z wprowadzaniem zmiany.
· Przeprowadzanie organizacji przez zmiany:
· Teoria Pola Sił Kurta Lewina i Analiza Pola Sił - podstawa planowania
wprowadzania zmiany.
· 8 kroków wprowadzania zmiany wg. Johna Kettera.
· Rola lidera zmiany. Motywowanie do zmiany
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	Wprowadzenie do III zjazdu
Integracja, poznanie, wspólna refleksja, wymiana doświadczeń
	Pytanie kluczowe:
Jak możemy się jeszcze lepiej poznać i poznać nasze cele?
Rundka przypominająca np.{ imię i jedna mocna strona, lub pocztówki )
Rozmowy w różnych parach:
Co ostatnio udało mi się w pracy?
Z czego jestem najbardziej zadowolona/ny?
Co już z wcześniejszych refleksji z kursu udało mi się wcielić w życie?
Czym mogę się podzielić z innymi- jedna rzecz - dobre rozwiązanie, fajny pomysł, ciekawe działanie?
Prezentacja celów III zjazdu

ew. przypomnienie kontraktu

	
	Flipchart
Ew. plakat z kontraktem
Plakat z pytaniami

	II Sesja
	
	
	

	Poznanie założeń organizacji uczących się jako punkt wyjścia do prezentacji modelu wspomagania
	Pytanie kluczowe:
Czy szkoła /przedszkole może stać się organizacją uczącą? Uzasadnijmy odpowiedź.
Jednym z założeń wspomagania szkół/przedszkoli w rozwoju jest przekonanie, że mogą i powinny dążyć do stawania się organizacjami uczącymi się(UOS). W zapoznaniu uczestników z tą ideą wykorzystamy model  P. Senge 
Szukając odpowiedzi na pytanie kluczowe zaczynamy od przypomnienia założeń USO 
OP prosi uczestników o dokończenie zdania
Organizacja Ucząca jest …………………ponieważ……………………………..
Uczestnicy zapisują na postitach a następnie prezentują na forum odpowiedzi( w ten sposób sprawdzamy co już uczestnicy wiedzą o teorii USO)
OP rozdaje uczestnikom materiał z listą kontrolną do indywidualnej odpowiedzi na pytanie – czy moja praca jest zgodna z zasadami OUS ( autorefleksja)

Lista kontrolna- praca indywidualna
Rozmowa w parach: Na które pytania odpowiedziałam/łem z pewnością tak?
Trener informuje grupę, że teraz przyjrzą się charakterowi organizacji uczących się. Następnie zaprasza uczestników szkolenia do pracy przy pięciu „stolikach eksperckich”. Na stolikach rozkłada kartki A4 z zapisanymi cechami wyróżniającymi organizację uczącą się (mistrzostwo osobiste MO, modele myślowe MM, wspólna wizja WW, zespołowe uczenie się ZUS, myślenie systemowe MS) oraz prosi uczestników o rozlosowanie karteczek, na których zapisane są skrótowo nazwy czynników  (MO, MM, WW, ZUS, MS). Po połączeniu w zespoły wg klucza uczestnicy zapoznają się z materiałem, odnoszącym się do jednej z cech wyróżniających organizację uczącą się oraz przygotowują mapę myśli, aby w kolejnym kroku omówić ją na forum. (20 minut przygotowanie plakatu oraz 5 minut na prezentację mapy każdego zespołu z ewentualnym uzupełnieniem trenera).
Op zaprasza uczestników do rozmów w zmieniających się parach
Po każdej rozmowie rundka bez przymusu.
Co może oznaczać mistrzostwo osobiste w szkole? W jaki sposób dyrektor może stymulować pracowników do rozwijania mistrzostwa osobistego? 
- Jakie modele myślowe utrudniają (blokują) wprowadzanie zmian w szkole związanych z kształtowaniem KK? Jakie modele myślowe (przekonania) będą sprzyjać kształtowaniu KK w szkole?
- Co mogę zrobić jako dyrektor, aby zbudować wspólną wizję naszej placówki?
- Jakie formy pracy rady pedagogicznej i zespołów nauczycielskich będą sprzyjać zespołowemu uczeniu się? 
- Co robić jako dyrektor, aby wprowadzać myślenie systemowe w mojej placówce? 
Prezentacja odpowiedzi na forum

Lub opcjonalnie:

Proponujemy uczestnikom metodę JIgsaw do poznania 5 założeń OUS
Tworzymy 5 zespołów eksperckich. Każdy zespół otrzymuje materiał pomocniczy z jedną dyscyplina i po indywidualnej lekturze dyskutują nad znaczeniem danej dyscypliny dla rozwoju placówki. Uczestnicy grup eksperckich upewniają się, że dobrze rozumieją tę teorię.
Następnie OP łączy w nowe zespoły – uczące się (w każdym zespole jest przedstawiciel jednej dyscypliny)
Uczestnicy przekazują sobie informacje o danej dyscyplinie
Powrót do grup eksperckich i odpowiedzi na pytania przygotowane przez OP
Przykładowe pytania:
- Co może oznaczać mistrzostwo osobiste w szkole? W jaki sposób dyrektor może stymulować pracowników do rozwijania mistrzostwa osobistego? 
- Jakie modele myślowe utrudniają (blokują) wprowadzanie zmian w szkole związanych z kształtowaniem KK? Jakie modele myślowe (przekonania) będą sprzyjać kształtowaniu KK w szkole?
- Co mogę zrobić jako dyrektor, aby zbudować wspólną wizję naszej placówki?
- Jakie formy pracy rady pedagogicznej i zespołów nauczycielskich będą sprzyjać zespołowemu uczeniu się? 
- Co robić jako dyrektor, aby wprowadzać myślenie systemowe w mojej placówce? 
Prezentacja odpowiedzi na forum




	
	Materiał pomocniczy- lista kontrolna
Materiał pomocniczy” Organizacje uczące się „ Jigsaw
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	Uświadomienie zakresu możliwej współpracy dyrektorów/ek z instytucjami wspomagającymi szkoły/przedszkola
	OP stawia pytanie kluczowe:
Jak wykorzystać model systemowego wspomaganie do tego, aby szkoła
stała się USO?
- Jaka jest rola dyrektora?
Rozmowa w parach:
- Co już wiem o modelu kompleksowego wspomagania szkół/przedzkoli?
Mini wykad OP- prezentacja modelu ( etapy)
 (System kompleksowego wspomagania szkół, który odpowiada na rzeczywiste
potrzeby szkoły, zapewnia pomoc dyrektorom i nauczycielom w rozwijaniu ich
kompetencji zawodowych i doskonaleniu warsztatu pracy. Istotną cechą nowego
spojrzenia na wspomaganie pracy szkoły jest systemowość podejmowanych
działań, traktowanie rozwoju jako ciągłego procesu, w którym ważne jest
zespołowe uczenie się i doskonalenie oparte na przekonaniu o potrzebie
podnoszenia jakości pracy szkoły)
OP przypomina zakres zadań instytucji wspomagajacej szkoły/ przedszkola wskazując ich wspólne zakresy(krótko)
Opcjonalnie: prezentacja przepisów prawa dotyczących instytucji zobowiązanych do wspomagania szkół i przedszkoli w podnoszeniu jakości pracy (slajdy z fragmentami przepisów dotyczących wspomagania)
Zadania wspólne dla wymienionych wyżej instytucji wynikające z przepisów prawa
oświatowego obejmuje wspomaganie rozwoju szkół w zakresie:
a) pomoc w diagnozowaniu potrzeb szkoły lub placówki,
b) ustalenie sposobów działania prowadzących do zaspokojenia potrzeb szkoły
lub placówki,
c) zaplanowanie form wspomagania i ich realizację,
d) wspólną ocenę efektów i opracowanie wniosków z realizacji zaplanowanych
form wspomagania, a także organizowanie i prowadzenie sieci współpracy i
samokształcenia dla nauczycieli i dyrektorów szkół.
Uporządkowanie myślenia o zadaniach poszczególnych osób włączonych do wspomagania nauczycieli:
OP Łączy uczestników w 3-4 osobowe zespoły i prosi o wypełnienie pustej (czytelne) tabelki
Następnie uczestnicy zapoznają się z tabelami innych po kole. 
Dyskusja na forum na temat zadań dyrektora, eksperta d.s wspomagania, nauczycieli , eksperta merytorycznego i doradcy dyrektora w procesie wspomagania.
Uwspólnienie zapisów – trener zapisuje na flipcharcie ostateczny przydział zadań.( przykładowe wypełnienie tabeli dla trenera poniżej)

	Uczestnik procesu wspomagania
	Zadania

	Dyrektor/ka
	inicjowanie procesu wspomagania działań rozwojowych szkoły;
􀁸 ustalanie sposobów jego organizacji np. przez powoływanie zespołu
odpowiedzialnego za przeprowadzenie diagnozy pracy szkoły;
􀁸 współpraca ze specjalistą ds. wspomagania;
􀁸 motywowanie nauczycieli do aktywnego udziału;
􀁸 uczestniczenie w wybranych spotkaniach, konsultacjach i warsztatach;
􀁸 monitorowanie przebiegu działań, jak i wdrażanie nowych rozwiązań do praktyki
szkolnej;
􀁸 upowszechnianie rezultatów procesu wspomagania;
􀁸 ocena prowadzonych działań rozwojowych;
􀁸 zapewnienie odpowiednich warunków do realizacji działań m.in. udostępnianie
zasobów organizacyjno-technicznych placówki


	Ekspert d.s wspomagania
	- inicjowanie, wdrażanie i monitorowanie procesu
wspomagania rozwoju szkoły w określonym obszarze jej pracy.

	Nauczyciel/lka
	- biorą udział w diagnozie potrzeb rozwojowych szkoły;
􀁸 planują działania, które pozwalają na wprowadzanie zmian w pracy szkoły;
􀁸 angażują się w różne formy doskonalenia;
􀁸 wdrażają rozwiązania – praktykują nowe metody pracy, poddają refleksji
osiągnięte rezultaty;
􀁸 oceniają efekty procesu wspomagania szkoły i wypracowują nowe rozwiązania
bądź rekomendacje na przyszłość.
.

	Ekspert merytoryczny
	-przygotowanie programu szkoleń
-zaplanowanie zadań wdrożeniowych


	Doradca dyrektora





	?



Można to ćwiczenie przeprowadzić dając uczestnikom wypełniona tabelkę i poprosić o zapoznanie się i dopisanie własnych propozycji. Przesunięcie tabel po kole tak jak w pierwszej wersji ćwiczenia ( gdy uczestnicy maja niewielkie doświadczenie w systemowym wspomaganiu)


	
	pp- model kompleksowego wspomagania szkół i przedszkoli
pp- zapisy prawa dotyczące zadań PP, BP, ODN odnoszących się do wspomagania
tabela do uzupełnienia-zadania we wspomaganiu- dyrektor, nauczyciel, ekspert wspomagania, ekspert merytoryczny, doradca

	Sesja IV
	
	
	

	Zmiana
	Pytanie kluczowe:
Jak przeprowadzić swój zespól przez kompleksowe wspomaganie, które ma przynieść trwała zmianę jakościową? Jak jest rola lidera- przywódcy edukacyjnego?

Wprowadzenie – film – Gdzie jest mój ser? – Spencer
https://www.youtube.com/watch?v=0yZSYCwc6mA

Dyskusja


Mini wykład
Przekształcenie starych struktur w organizacji i zaszczepienie ducha zmiany nie jest zadaniem prostym, nawet dla osób, które mają rewolucyjną wizję przyszłości. Sytuacja taka wynika m. in. z faktu, że wśród pracowników w organizacjach (m.in. szkołach) panuje powszechne przekonanie że:
· kolejne zmiany są tylko kamuflażem ("dyrektorzy muszą się wykazać"); 
· zmiany wynikają z niezrozumiałych dla przeciętnego pracownika rozgrywek "na górze”; 
· "doświadczenie" uczy, że po okresie prób zmiany postępowania rzeczy wracają do poprzedniego stanu; 
· podejmowanie ryzyka jest niewskazane i czasami można uniknąć trudnych decyzji; 
· istnieje niewłaściwa proporcja między potrzebami organizacji, a potrzebami pracujących w niej ludzi; 
· indywidualne podejście do rozwiązywania spraw wybiegające poza tradycyjne schematy działania zostanie raczej zignorowane lub skrytykowane niż nagrodzone; 
· zmiany wymuszą rezygnację z istniejących przywilejów, nowe zaś wydają się mgliste i niepewne.
Patrząc z tej perspektywy, wprowadzanie zmiany w organizacji, to przede wszystkim potrzeba oddziaływania na ludzi – na ich przekonania, postawy, wartości, zachowania
Celem tego szkolenia jest przygotowanie się uczestników do przeprowadzenia swojego zespołu przez kompleksowe wspomaganie, które ma przynieść trwałą zmianę jakościową, w roli lidera – przywódcy edukacyjnego.  
Zanim dyrektorzy przystąpią do planowania wprowadzenia konkretnych zmian w swoich szkołach, OP przedstawia 8 kroków wprowadzania zmian i omów kwestię dot. zmiany myślenia, po to, aby uwzględnili to w swoim planowaniu. 
Poprosi uczestników, aby wpisali, jakie działania podejmą, aby zmienić myślenie osób z ich społeczności szkolnej. Chodzi tu nie tylko o nauczycieli, ale też rodziców, uczniów, społeczność lokalną, innych pracowników szkoły itd. 

OP prezentuje 8 kroków wprowadzania zmiany wg. Kottera. 
 Link” www.youtube.com/watch?v=gYDlyZF9etM

Na ścianach (lub stołach) umieszcza przygotowane wcześniej plakaty – każdy krok to jeden plakat. Prosi uczestników, aby w formie World Cafe (można też użyć techniki wirujących plakatów) wpisali na każdym z nich, jakie działania można podjąć 
w szkole/przedszkolu na każdy z tych etapów. 
Następnie wieszamy plakaty obok siebie na ścianie i kolejno je omawiamy. Ważna jest wymiana pomysłów, doświadczeń. 
Alternatywnie:
modelu DICE- wspólne czytanie( uczestnicy sami podejmują kolejne watki)
dyskusja na forum

MODEL DICE
D (duration) czas trwania wprowadzania zmiany. Odnosi się do właściwego rozplanowania działań w czasie, a także do sukcesywnego całościowego przeglądu podjętych działań i ich efektów. W procesie wspomagania mówimy o bieżącym monitoringu lub ewaluacji formatywnej. To ważne, aby na bieżąco śledzić warunki powodzenia zaplanowanej zmiany, a kiedy to zasadne – wprowadzić korekty do planu.
I (integrity ) adekwatność doboru członków zespołu, spójność deklaracji i działań. Czynnik ten mówi 
o znaczeniu jaki odgrywa czynnik ludzi w procesie wspomagania (wprowadzania zmiany). Czy osoby odpowiedzialne za wdrożenie zmiany mają w sobie gotowość i chęć do wprowadzania zmiany, czy może tylko deklarują, a faktycznie nie będą nic robić? Czy liderzy zmian cieszą się rzeczywistym szacunkiem 
i uznaniem otoczenia, czy może są liderami tylko z nazwy? Czy mają wystarczającą wiedzę i umiejętności, żeby wprowadzić planowaną zmianę, czy może tylko tak twierdzą? Czy na jej wprowadzanie mają rzetelnie wygospodarowany czas, czy może biorą na siebie dodatkowy obowiązek mimo permanentnego braku czasu? Jeśli w każdym z przytoczonych pytań prawdziwa jest opcja pierwsza - wówczas zmiana ma dużą szansę się wydarzyć. Im większy "rozjazd" między tym, co deklarowane a tym, co faktycznie ma miejsce, tym mniejsze szanse na powodzenie.
C (commitment) poziom zaangażowania wszystkich grup w szkole, zobowiązanie do działań. Istotne jest zaangażowanie zarówno osób decyzyjnych jak i pracowników „szeregowych” – w przypadku szkół będą to nauczyciele, ale też pracownicy obsługi i administracji. Wszyscy powinni rozumieć czemu służy wprowadzana zmiana i jaki może być wkład każdego z nich we wdrażanie tej zmiany. Bardzo ważne jest regularne komunikowanie się lidera z zespołem, na czym polega zmiana i dlaczego jest ważna? 
E (effort) dodatkowy wysiłek osób zaangażowanych w zmianę, ilość pracy wymagana od nich, aby dany projekt przeprowadzić. Wskaźnik ten mówi o tym, że jeśli osoby zaangażowane w zmianę będą musiały w tygodniu poświęcić dodatkowo mniej niż 10% czasu pracy (a więc 4 godziny w tygodniu), zmiana ma dużą szansę się wydarzyć. Gdy zaś pracownicy muszą przeznaczyć więcej niż 20% czasu na dodatkowe działania (1 dzień w tygodniu), pojawia się ryzyko porażki. Pracownicy raczej nie zaangażują się w zmianę, gdy będą mieć poczucie, że ucierpią na tym ich codzienne obowiązki. Z tego samego powodu ryzykownym krokiem jest wdrażanie równolegle kilku zmian, które dotyczą tej samej grupy pracowników. Oznacza to, że nauczyciele powinni wprowadzać niewielkie zmiany, małymi krokami, np. raz w tygodniu, z jedną klasą zastosuję metodę pracy w małych grupach. Przygotowanie takiej lekcji nie powinno zająć więcej niż 2 godziny zegarowe. Warto też zmobilizować zespoły przedmiotowe, aby wspólnie opracowywali takie scenariusze lekcji i dzielili się swoimi doświadczeniami. 

	
	Materiał pomocniczy- 8 kroków Kottera w pp

	 Poznanie procesowego wspomagania z perspektywy dyrektora – krok po kroku

	Pytanie kluczowe:
Jak przebiega proces wspomagania – krok po kroku?

OP przygotowuje plakat z kolejnymi krokami procesu wspomagania i zapowiada, że na kolejnych sesjach uczestnicy przejdą krok po kroku wszystkie etapy.
OP sprawdza ile osób już przeprowadziło spotkanie informacyjne z nauczycielami. Jeśli większość to inicjuje rozmowę o ich doświadczeniu
Ci im się udało?
Jakie metody zastosowali?
Jak pracowali nauczyciele?
Co zrobiliby inaczej?
Jeśli większość chciałaby przygotować się do takiego spotkania OP proponuje I krok:
Krok 1.
Op prosi o przypomnienie metod/technik zastosowanych na wcześniejszych zjazdach wprowadzających pojęcie KK( niektóre grupy maja plakaty z  zapisanymi metodami- tutaj warto do tego wrócić)
Zorganizowanie spotkania RP –omówienie schematu budowy scenariusza rady lub zasad tworzenia prezentacji pp.
W scenariuszu OP zwraca uwagę na sformułowanie celów oraz rozplanowanie aktywności nauczycieli.
OP proponuje by uczestnicy uwzględnili:
 informacje o programie, kompetencjach kluczowych  oraz zasadach wspomagania nauczycieli w ich rozwoju (1,5h rada) 
OP łączy OU w małe zespoły z danego poziomu edukacyjnego i prosi o przygotowanie na kartach z flipcharta scenariusza spotkania z RP lub opcjonalnie prezentacji pp
Zapoznanie się z pracami po kole i udzielenie na postitach informacji zwrotnej.
OP udziela informacji zwrotnej.
Opcjonalnie
Na zakończenie obejrzenie filmu np.: Camel channel na temat publicznych wystąpień(https://www.youtube.com/watch?v=4JSGWjJw6V)

W jaki sposób może wspomóc ten krok doradca?
Czego oczekują dyrektorzy?

Spisanie na flipcharcie
	
	Plakat z kolejnymi krokami procesu wspomagania


	II dzień

	Sesja V
	
	
	

	Diagnoza wstępna
	Krok drugi
Wariant I -diagnoza
Szukamy odpowiedzi na pytania:
Jakie kompetencje kluczowe są kształtowane w szkole?
Jakie metody i formy pracy stosują nauczyciele w celu kształtowania kompetencji kluczowych uczniów?
Które kompetencje kluczowe są mocnymi stronami?
Jakie są potrzeby w zakresie kształtowania kompetencji kluczowych?
Jakie są zasoby środowiska szkolnego?
W jakim zakresie nauczyciele dostosowują działania do potrzeb i możliwości uczniów?
W jaki sposób nauczyciele integrują działania prowadzące do kształtowania kompetencji kluczowych?
W jakim stopniu środowisko szkolne jest zaangażowane w kształtowanie kompetencji kluczowych?

OP zaprasza do rozmowy w parach:
W jaki sposób moglibyśmy dowiedzieć się, którymi kompetencjami chcielibyśmy zająć się w najbliższym czasie ? (7 miesięcy).
Propozycje OP zapisuje na flipcharcie
Na forum omawiamy plusy i minusy zaprezentowanych sposobów diagnozy
OP prezentuje możliwość zastosowania poznanego wcześniej koła kompetencji
podzielnego na 8 części.
OP zaprasza do symulacji spotkania nauczycieli poświęconemu diagnozie w zakresie KK
OP odgrywa rolę dyrektora 
Uczestnicy losują rolę nauczycieli ,uczniów, rodziców
 Zespoły otrzymują opis przypadku i na jego podstawie przeprowadzają dyskusję na temat :
Jak oceniają poziom posiadanych przez uczniów KK(otrzymują pytania pomocnicze lub mapy myśli z rozpisanymi kompetencjami)). Każdy zespól wykreśla koło diagnostyczne
OP zbiera na duże koło na flipcharcie wyniki prosząc o wskazanie dwóch kompetencji najniżej ocenionych.
Podsumowanie i wskazanie na te kompetencję, która zdaniem uczestników spotkania wymaga większej uwagi i podjęcia działań.
 
Refleksja uczestników – co podobało mi się w takim sposobie prowadzenia diagnozy wstępnej?
Co wykorzystam?
Co zmienię?
Jak jest rola doradcy na tym etapie, w czym może wspomóc dyrektora/kę
II wariant

OP omawia metodę profilu (materiał pomocniczy dla trenera)
Zaprasza uczestników do symulacji
Uczestnicy losują role(nauczyciele, uczniowie, rodzice) i na podstawie studium przypadku wykreślają 3 profile.
OP prosi o naniesienie wyników na wspólny profil na flipcharcie.
OP pokazuje jak można analizować wykres (zwraca uwagę na miejsca gdzie linie wykresu są spójne i te miejsca gdzie jest zróżnicowanie ocen).
Te punkty warto omówić w trakcie realizacji drugiego etapu metody profilu- prezentacji wyników i argumentów przedstawicieli grup.
Po wyborze przedstawicieli grup OP moderuje spotkanie na którym prezentowane są wyniki i argumenty użyte w ostatecznej decyzji o ocenie rozwijania danej kompetencji.
Efektem spotkania jest określenie mocnych stron i problemów. Wskazanie kompetencji, której rozwijanie stanie się priorytetowe we wspomaganiu rozwoju placówki.
Podsumowanie z metapoziomu:
Co podobało mi się w takim sposobie prowadzenia diagnozy wstępnej?
Co wykorzystam?
Co zmienię?
Jak jest rola doradcy na tym etapie, w czym może wspomóc dyrektora/kę





Rundka na koniec dnia

	
	Materiał pomocniczy- opis przypadku
Materiał pomocniczy -pytania do dyskusji na kk
Materiał pomocniczy – koło kompetencji
Materiał pomocniczy- profil z przykładowymi pytaniami

	Sesja V
	
	
	

	Wprowadzenie
Diagnoza pogłębiona
	Co dobrego? 
Co dzisiaj przed nami?
OP przedstawia koncepcję diagnozy pogłębionej
Rozmowa w parach:
W jaki sposób możemy wybrać konkretne zagadnienia do pracy i wspomagania?
Jakie znamy metody diagnozy pogłębionej?
Co już wiemy na temat możliwości pogłębienia dotychczasowej diagnozy?
W jaki sposób możemy wyznaczyć konkretne cele do działania?
Jakie informacje są nam potrzebne by zaplanować wspomaganie nauczycieli?
Kto powinien w naszej szkole /przedszkolu przeprowadzić pogłębiona diagnozę?
W jaki sposób w dużej placówce wyznaczyć osoby diagnozujące?
Jak jest rola doradcy na tym etapie?

OP spisuje propozycje na flipcharcie i zaprasza do dyskusji nad plusami i minusami wskazanych metod.
Podobnie jak przy wstępnej diagnozie przedstawia możliwą propozycję zastosowania 
Symulacja II
OP zaprasza uczestników ponownie do symulacji.
Prosi o stworzenie 3 zespołów diagnostycznych , które na podstawie już zdobytej wiedzy na temat wybranej kompetencji( analiza drzewek) zastanawiają się nad przyczynami słabiej rozwijanej kompetencji. OP proponuje metodę 3x dlaczego  
Efektem diagnozy powinno być sformułowanie celów do pracy.

	
	Materiał pomocniczy- mapa myśli 
Materiał pomocniczy-metody pogłębionej diagnozy
Materiał pomocniczy- 3x dlaczego
Materiał pomocniczy-tabelka z pytaniami do formułowania celów


	Sesja VI
	
	

	

	Przypomnienie zasad formułowania celów działania
Formułowanie celów 
	Pytanie kluczowe”
Jak formułować cel ,by go osiągnąć?
Trener przypomina zasady formułowania celów . OU formułują cele działania.
Formułowanie celu zmiany- praca w zespołach pracujących nad diagnozą

	Jak wyobrażam sobie nową jakość?

	Po co? Co dzięki temu ważnego się stanie?

	Jak można opisać  stan docelowy?

	Jak to zmierzę? Po czym poznam, że osiągnąłem cel?

	Jakimi zasobami dysponuję, aby cel osiągnąć?

	Jakie osoby mają kluczowy wpływ na realizację celu?

	Na kiedy chcę osiągnąć oczekiwany stan? Od kiedy ma być inaczej?

	Co szkoła osiągnie, gdy zrealizuje cel /Co się wówczas zmieni  w szkole?


 

Zaproś uczestników do odczytania celów  i zaproś do wspólnej dyskusji ukierunkowanej na sformułowane cele. Pamiętaj ,że na 7 miesięcy cel powinien być konkretny i nie za duży – zasada „less is more”
. Cel typu: „uczniowie w naszej szkole… współpracują ze sobą” jest celem niewłaściwie sformułowanym. Wpływ na uczniów mają tylko poprzez własne działania – nauczycieli danej szkoły. Poprawnie sformułowany cel: „My, nauczyciele Szkoły XYZ stosujemy metody pracy, które kształtują umiejętność współpracy uczniów.” Zachowania uczniów mogą znaleźć się we wskaźnikach, np. każdy uczeń uczestniczył w co najmniej trzech przedsięwzięciach organizowanych w szkole, służących kształtowaniu współpracy (np. projekt edukacyjny, spływ kajakowy, chór szkolny, teatr szkolny, itp.) 
Uczestnicy we wspólnej dyskusji wybierają takie sformułowanie, na które zgadzają się wszyscy. 
Trener zapisuje cel na flipcharcie. 

Jeśli zdążymy podejmujemy dyskusję o wskaźnikach/kryteriach sukcesu/ celach operacyjnych
 OP przypomina (informuje), że niezbędnym elementem związanym z celem jest określenie wskaźników jego realizacji czyli: po czym poznamy, że cel osiągnęliśmy? Podkreśla, że poza
wskaźnikami ilościowymi warto zadbać o wskaźniki jakościowe – określające, co będziemy widzieć, słyszeć i czuć po osiągnięciu celu. One są trudne do określenia ilościowego, ale mają kluczowe znaczenie dla motywowania do działań osób, które odpowiadają za osiągnięcie celu. 
Sformułowane, przedyskutowane i zaakceptowane wskaźniki OP zapisuje na flipcharcie. 
Następnie OP rozpoczyna rozmowę o tym, w jaki sposób można określić zadania, które doprowadzą nas do celu. Przypomina zasadę: cele osiągamy, zadania realizujemy. 
Podsumowanie/refleksja : 
Jak można to przeprowadzić w mojej szkole, jaka jest moja rola na tym etapie? 
Co wykorzystam ?
Co zmienię?
Rundka bez przymusu


	
	

	Sesja VII
	
	
	

	Planowanie działań i wspomagania
Planowanie nadzoru -wspomagania i waluacji
	Pytanie kluczowe”
Jak pomóc nauczycielom dobrze zaplanować pracę? 

Mini wykład – OP przedstawia o czym pamiętać planując działania – EKR, koszty, czas, less is more, terminy, osoby odpowiedzialne, dbałość o wdrożenie, działania wykorzystujące zasoby wewnętrzne – niekoniecznie szkolenia. itd.  – 10 min
Prezentacja przykładowych narzędzi do generowania działań: burza mózgów, 5Q. analiza pola sił – 10 min.
Mini ćwiczenie – burza mózgów – jakie działania mogą zastąpić szkolenie eksperckie z danej dziedziny (np. szkoła nie ma kasy na szkolenie), zebranie na plakat pomysłów 
Op prezentuje różne sposoby planowania działań: metoda Walta Disneya, planowanie z przyszłości gwiazda pytań, wykres Gantta- materiał pomocniczy
Praca w tych samych grupach -planowanie działań do wyznaczonych celów –budowanie harmonogramu -  na plakatach – prezentacja plakatów 
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	Sesja VIII
	
	
	

	
	Plan pracy a plan wspomagania – mini wykład trenera z prezentacją przykładowych planów
W tych samych grupach planowanie wspomagania 
Promenada
Dyskusja w zespołach jednorodnych (poziomy szkół) na temat tworzenia planu nadzoru- jak włączyć proces wspomagania do planu nadzoru.
OP zwraca uwagę, że monitorowanie, wspomaganie i ewaluacja powinny w planie nadzoru wynikać między innymi z planu pracy opracowanego dla obszarów związanych z KK.


	
	

	Sesja IX
	
	
	

	Poznanie sposobów i narzędzi do monitorowania działań
	Monitorowanie – definicja,znaczenie , przykłady– mini wykład trenera
Monitoring oznacza przeprowadzanie przez z góry określony czas zaplanowanych, regularnych, jakościowych i ilościowych pomiarów lub obserwacji ukierunkowanych na sprawdzanie, czy  podjęte działania przynoszą spodziewane efekty. Programy monitoringu są często stosowane w celu gromadzenia informacji. Zgromadzone dane ułatwiają wybór właściwych działań. Pozwalają  także na podjęcie akcji naprawczych lub usuwania skutków w już istniejącej sytuacji. Powszechnie uważa się, że monitoring to proces systematycznego zbierania i analizowania ilościowych i jakościowych informacji na temat wdrażania projektów i całego programu w aspekcie finansowym i rzeczowym, mający na celu zapewnienie zgodności realizacji projektów i programów z wcześniej zatwierdzonymi założeniami, celami. Tak więc monitoring to ciągłe sprawdzanie, czy idziemy w dobrym kierunku, czy zmierzamy małymi krokami do celu, czy udaje nam się osiągnąć to, co założyliśmy. Monitoring, poza wszystkim, dostarcza informacji danych do przeprowadzenia procesu ewaluacji, czyli stwierdzenia, ile tak naprawdę warta jest dana działalność, projekt, przedsięwzięcie. Monitoring prowadzony jest w czasie trwania danego działania.
 
Zapoznanie z metodami monitorowania – indywidualna lektura
W 4 zespołach planują sposoby monitorowania działań i prezentują swoje pomysły .





 



	
	Materiał pomocniczy – monitorowanie i ewaluacja formatywna
Materiał pomocniczy- monitorowanie zmiany w projekcie

	Wdrożenie
	Pytanie kluczowe:
 Jak motywować i wspierać podczas wdrożenia – jak to robić, z czego korzystać?
Rozmowa w parach i dalej dobre pomysły zebrane metodą kuli śniegowej i zapisane na plakacie – 20 min
OP prezentuje zasady Action Learning
Symulacja
Uczestnicy Dobierają się w 4 osobowe zespoły. 
OP proponuje 2 sesje na których 2 chętne osoby prezentują swój problem.
Na każdej sesji inna osoba jest moderatora
Podsumowanie:
Jak czuliśmy się w trakcie sesji ?
W jaki sposób można zorganizować grupy uczące się w szkole/przedszkolu?
Jak jest moja rola w organizowaniu takich grup?
Jak wykorzystać narzędzia coachingowe do pracy z nauczycielami
	
	Materiał pomocniczy – action learning
Elementy coachingu

	III dzień

	Sesja X
	
	
	

	
Poznanie skutecznych zasad wprowadzania zmiany  szkole/przedszkolu

Przypomnienie sposobów podsumowania i ewaluacji działań i wspomagania
	
Pytanie kluczowe:
Jak poprowdzić ewaluacje ,by nie była tylko formalnym zbiegiem a dała nam wnioski i rekomendacje do pracy? 
 Przypomnienie miękkich sposobów ewaluacji
Podsumowanie może być też formą ewaluacji, jeśli przeprowadzimy ją w formie sesji plakatowych, zapraszając wszystkich interesariuszy procesu zmiany – nauczycieli, uczniów, rodziców, pracowników obsługi i administracji. Można wykorzystać do tego dyskusję zogniskowaną. Najpierw każda z grup w oddzielnym pomieszczeniu, prowadzona przez moderatora, odpowiada na pytania (pytania dla poszczególnych grup można nieco zmodyfikować, ale powinny dotyczyć faktów, emocji, rozwiązań i decyzji): 
1. Fakty: Co się wydarzyło? Jak przebiegał proces wspomagania? 
2. Emocje:  Z czego jesteśmy zadowoleni? Co nam się podobało? Co poszło nie tak, jak planowaliśmy? Jakie były tego konsekwencje?
3. Rozwiązania: Czego nauczyło nas to doświadczenie? Jakie wnioski z tego płyną?
4. Decyzje: Co zrobimy inaczej następnym razem? Jak to doświadczenie wykorzystamy w przyszłości?
Następnie wszystkie grupy spotkają się w jednej Sali i przedstawiają wyniki swojej pracy. Wspólnie wypracowują wnioski do działań w roku następnym. 
Refleksja uczestników jak można to przeprowadzić w mojej szkole, jaka jest moja rola  na tym etapie?


Alternatywne metody oceny efektów  do wykorzystania na spotkaniu podsumowującym z Radą Pedagogiczną.
Połącz uczestników w 6 zespołów. Rozdaj każdej grupie jedną metodę ewaluacyjną:  
Zadaniem grup jest przygotowanie reklamy w dowolnej formie promującej metodę oraz zaprezentowanie jej na forum.  

	
	
PP
Materiał pomocniczy – alternatywne sposoby ewaluacji


	Opracowanie indywidualnego planu działań przez każdego uczestnika. Podsumowanie szkolenia.

	
OU pracują indywidualnie nad harmonogramem własnych działań – formatki rozdane na pierwszym zjeździe

	Krok
	DZIAŁANIE (CO ROBIĆ?)
	MOŻLIWE TECHNIKI (JAK?)
	KIEDY?
	KTO?
	MOJE DZIAŁANIA

	1.
	Poinformowanie RP o przystąpieniu do projektu i planowanym wspomaganiu. 
Podjęcie decyzji przez dyrektora o współpracy z zewnętrznym specjalistą ds. wspomagania. 
	Wystąpienie informacyjno-motywujące + prezentacja 
	Wrzesień 2018
	Dyrektor




	Spotkanie z zewnętrznym ekspertem – określenie jego zadań i zasad współpracy

	2.
	Zapoznanie RP z kompetencjami kluczowymi. 

	
	Wrzesień 2018
	

	

	3.
	Diagnoza 
Jak kształtujemy KK w naszej szkole (placówce)?
Decyzja - wybór KK, która będzie rozwijana w czasie rocznego procesowego wspomagania. 
Powołanie zespołu ds. wspomagania (czy powołać? po co powołać? jak powołać? kogo?
	
	Wrzesień 2018
	


	

	4.
	Planowanie działań
Sformułowanie celu procesowego wspomagania.
Określenie wskaźników
Określenie działań – zadań, które pozwolą osiągnąć cel.
Określenie planu i harmonogramu.  
	
	Wrzesień/październik 2018
	



	

	5.
	Realizacja działań

	
	Październik 2018 – wrzesień 2019
	
	

	6. 
	Podsumowanie i ewaluacja procesu wspomagania
 
	

	Wrzesień 2019
	
	




Podsumowanie 
 OP może wykorzystać karty dixit – każdy z uczestników losuje jedną, a następnie w rundce mówi, jak ta karta obrazuje jego rozwój jako przywódcy edukacyjnego.
 Czego się nauczył?
 Co chce zmienić w swoim stylu zarządzania? 

 



	
	,materiał pomocniczy” tabela z planem/harmonogramem dyrektora


Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego
	Lp.
	Godziny od … do …
	Tytuł sesji
	Liczba godzin
(dydaktycznych)

	1
	10-11:30
	 Organizacje uczące się
	2h

	2
	12:00-13:30
	Kompleksowe wspomaganie- prezentacja modelu
	2h

	3
	14:30-16:00
	Zmiana
	2h

	4
	16:30-18:00
	Kompleksowe wspomaganie
Krok po kroku – spotkanie informacyjne RP
	2h

	5
	9:00-11:00
	Kompleksowe wspomaganie –
Krok po kroku - diagnoza
	2 i 2/3

	6
	11:30-13:30
	Kompleksowe wspomaganie – krok po kroku – diagnoza pogłębiona
	2 i 2/3

	7
	14:30-16:30
	Kompleksowe wspomaganie – krok po kroku-
Formułowanie celów
	2 i 2/3

	8
	17:00-19:00
	Kompleksowe wspomaganie – krok po kroku-
Planowanie pracy i form wspomagania
	2 i 2/3

	9
	8:45-10:45
	Kompleksowe wspomaganie – krok po kroku-
Monitorowanie, wdrożenie, ewaluacja
	2 i 2/3

	10
	11:00-13:00
	Harmonogram działań
Podsumowanie
	2 i 2/3

	24




